SVERIGES
MUSEER

Laget i landet
enligt 73 museichefer




Fortroendet bekraftat,

men hur kan politiken
bidra?

Nu vet vi sdkert: Museerna har hdgt fértroende hos allmanheten
jamfért med de flesta andra samhallsaktoérer enligt SOM-
institutets senaste nationella undersékning. Resultatet backas
upp av de svenska museicheferna dar en klar majoritet vittnar
om positiv dterkoppling fran publiken. Endast tva museichefer
har sett tecken pa minskat fortroende.

| var rapport exemplifieras hur museerna arbetar
fortroendeskapande. Vi aterkommer ocksa till fragan om
armlangds avstand och uppfattningen om det politiska
engagemanget. Hur kan politiken hitta balansen och faktiskt
frAmja de samhaéllsviktiga museerna? Museicheferna ger goda
exempel om hur.

Vi har ocksa samtalat med en museolog om museernas
sjalvreflektion och uppdraget att vara arena for asiktsbildning:
med det kloka radet till varje museum att ta till vara sin sarart.

Maria B Olofsson
T.f. generalsekreterare Sveriges Museer
5juli 2022
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Lagetilandet

M Allmé&nheten har hogt fortroende for museer (Fortroendebalans
+59 i senaste SOM-undersdkningen, dvertraffas endast av
sjukvarden +64).

M Museer ar den kulturform flest i befolkningen vill ska satsas
skattemedel pa (47 procent enligt Novus 2022)

M 94 procent av museicheferna ser indikationer pa att museet
atnjuter gott fortroende hos publiken

M 15 procent av museicheferna har problem med att politiker eller
andra hogre tjansteman lagger sig i frdgor som borde avgoras
museiprofessionellt.

M 44 procent av museicheferna upplever att politikers engagemang
stérker verksamheten

Museilagen

For snart fem ar sedan den 1 augusti 2017 tradde lagen som
reglerar offentligt styrda museer i kraft. Den faststaller att
museerna ska bidra till samhallet och dess utveckling genom att
framja kunskap, kulturupplevelser och fri asiktsbildning. Med

museihuvudman avses staten, kommunerna och landstingen.

I slutet av rapporten aterfinns museilagen i sin helhet.
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+59 for museerna

Forord av Niklas Cserhalmi

Jag rekommenderar att all museipersonal lar sig siffran +59 utantill.

Det ar enligt SOM-institutet museernas sa kallade fortroendebalans —
en statistisk sammanvagning av de svar som allmanheten lamnat nar
de besvarat SOM-institutets frdga om hur stort deras fértroende for
museer ar.

Siffran +59 kan vi anvanda i en massa sammanhang, nar vi pratar
med politiker, sponsorer och journalister. Siffran gor oss starka
och eftertraktade att samverka med. Jag ska satta in deni sitt
sammanhang.

Nar allmanheten far fragan vilket fértroende de har for politiska
partier blir svaret — (minus) 28. Nar de far samma fraga om
storféretagen ar svaret +2. Fér sektorer som anses ha mycket
stor trovardighet, och som vi vill jamfdra oss med, exempelvis
media inom public service ar svaret +40. Nar vii museisektorn
resonerar om hur vi ska behalla eller 6ka var trovardighet brukar
vi hanvisa till forskning. Fértroendebalansen fér universitet/
hogskola ar +53 (siffrorna ovan ar fran SOM-institutets
undersokning 2018). Fértroendebalansen fér museer ar +59.
Det &r alltsa universiteten som kan hoja sin trovardighet genom
samverkan med 0oss museer.

Trovardighet och fortroende ar framtidens guld. | en véarld dar det blir
allt svarare att avgora vilken information som ar sann och vilken som

ar designad for att skapa konflikt och oro blir formagan att vacka

tillit oerhort viktig och vardefull. Museerna har den férmagan. Det

gor oss attraktiva att samverka med, men det gor oss framfor allt
angelagna och intressanta for var publik. Att ga pa museum och dar
mota berattelser om det forflutna och nuet som man kan lita pa, som ar
forankrade i forskning och i verifierbara fakta ar guld vart.

De véasterlandska valfardssamhaéllena har skriande behov av platser
dar manniskor som tycker olika kan métas och lyssna respektfullt
pa varandra. Museerna vill i allt hogre utstrackning vara saddana
katalysatorer for utvecklande samtal. Det har museerna sagt under
ett antal ar, men vet vi hur en saddan plats ska se ut? Har vi lyckade
exempel?

Med siffran +59 i ryggen kan vi med stor 6dmjukhet fortsatta utforska
rollen som katalysatorer och utveckla oss som trovardiga avsandare av
angelagna budskap.

Niklas Cserhalmi
Ordférande Riksférbundet Sveriges Museer
Museidirektdr Arbetets museum
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Museerna i

allmanhetens
ogon

SOM-undersokningarna genomfors varje ar sedan 1986 av SOM-
institutet vid Géteborgs universitet. Syftet med undersékningarna ar
att kartlagga svensk opinion och belysa hur svenska folkets vanor och
attityder forandras over tid. Mattet som anges ar fortroendebalans
bland dem med asikt i fraigan. Museerna fick i undersokningen som
genomférdes i slutet 2021 fértroendebalans +59. Nagra andra exempel
ur den aktuella undersokningen 2021 &r Sjukvarden som okat sina
siffror under pandemin och toppar listan med +64, Valmyndigheten
+59, Justitiekanslern +22 och de politiska partierna -28.

Enligt en Novusundersékning genomférd i mars 2022 toppar
museerna som den kulturform flest vill lagga skattepengar pa. Arkiv
och Litteratur/lasande/sprak var de kulturformer som kom pa andra
respektive tredje plats med ganska god marginal efter museerna
enligt undersokningsresultatet. S& har sammanfattas resultatet av SR
Kulturnytt som bestéllde undersékningen: “Nastan varannan person
(47 procent) vill att staten ska satsa mer pengar pa museum, det visar
en Novusundersokning som Kulturnytt har latit géra. Speciellt bland
vuxna med barn i hushallet star museer hogt pa priolistan (55 procent)”.
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Ar vi trovardiga?

Museicheferna om
fortroendet:

Ser ni indikationer
pa att museet
atnjuter gott
fortroende hos
publiken?

* Nej1st @ Varken eller/oséker 3 st

60 museichefer valde att ge exempel pa
indikationer, vi har valt ut 25 citat.

Héar samlas manga olika typer av vittnesmal, nagra handlar om
aterkommande besok och andra handlar om att man véant sig till museet
med tillit eller vilja att engagera sig.

"Hej, vill bara saga att dagen har nar jag gick i
skolan ar den basta under hela min skoltid. Hej
da”

Var publik har ett specialintresse och
vi ér de enda som har utstéllningar och
samlingar om detta.

Manga vander sig till oss med fragor
kring det kulturarv som vi arbetar
med, bade via mail och telefon. De ser
0ss som experter.

Publiken vander sig till museet med
fragor och farhagor som géller
konsten i stort och litar pa museet
som sakkunningorganisation. Publiken
visar sitt intresse fér museet genom
att bestka och folja det, vara delaktigi
verksamheten.

Vara utstéllningar blir
uppmarksammade medialt och
publikt. De vdacker engagemang och
drar bes6kare som tydligt uttrycker
sin uppskattning. Detta galler &ven
antalet interaktioner vi har publikt
fysiskt via programpunkter och i
sociala medier.

Nar man sdker en mer nyanserad bild av
historien sd kommer man till oss.

Viblir ofta tilifrdgade att deltai
projekt, samarbeten, media mm
déar var kompetens och kunskap
efterfragas.
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Fortroende. Fler indikationer.

Besokare aterkommer pa vernissager,
engagerar sig och vill vara delaktiga

Vi far manga positiva kommentarer
fran publik och medborgare om var
verksamhet. Att vi tar stéllning i fragor
och har asikter ses som positivt liksom
att vi ses som fristaende och vagar ta
aven obekvama stéllningstagandeni
ex stadsbyggnadsfragor.

De atervander, tar med nya gaster, delger
oss sina upplevelser av besoket, ar
nyfikna, donerar samt finns med oss som
volontérer. Namnas kan t ex de skolbarn
som deltagit i ndgot av vara pedagogiska
program och sedan kommer tillbaka med
sina familjer. Eller den unge mannen pa
moped som kom en sen sommarkvall.
"Hej, vill bara séga att dagen har nar jag
gick i skolan ar den basta under hela

min skoltid. Hej da". Berorda besokare.,
intervjuer

Genom daglig aterkoppling vid
museibesok.

I métena med vara besokare far vi bra
feed-back och marker att det finns

ett stort intresse for vara teman och
fortroende for det vi gor. Genom att vi
bedriver forskning vid museet brukar

vi ocksé i alla lagen formedla att detta
ger en stabilitet och trovardighet i det vi
formedlar.

Vi anlitas som sakkunniga i fragor
om samlingar, arkiv och kulturmiljé.
Manniskor vander sig till oss for

att soka svar eller vagledning om
hallandsk historia

Man beméts med respekt om man
presenterar sig som museiforetradare

Okad efterfragan pa visningar fran
skolor, bl.a. till foljd av kriget i Ukraina.

Vi har haft anlagd brand i friluftsmuseet
och fick mycket bra kommentarer.
Museernas forelasningar i samband med
demokratiuppdraget ar omtyckta och det
ar alltid fullbokat.

Viar en aktér som publiken

vander sig till med fragor rérande
museets amneskompetens (konst
och kulturhistoria), fér forskning
(amator- och professionell), vi
bjudsinidialogméten runt om

i vart upptagningsomrade - till
hembygdsféreningar, privatpersoner,
andra kommunala férvaltningar och
samhallsféreningar och vi skapar

utstallningar och programaktiviteter
av och med féreningar och andra
aktorer. Skola och férskola

nyttjar museet foér inspiration och
kunskapsinhamtning. Vifar 99,9 %
positiv feedback av bes6karna och
okar stadigt museets besokssiffror.
Vid var senaste utstallning fick vi
méangder med positiv feedback -
nastan varje dag.

Vi far bra feedback p& exempelvis sociala
medier. Bra besoksstatistik pé olika typer
av utstallningar. Bra feedback via media.

Okat besdkande och deltagande. Fin
respons.

Museet har och ar under en process dar
nedlaggning av den publika museala
verksamheten drivs som en fraga fran
hogre tjansteman och politiker. Museets
publik/brukare har bildat en stark opinion
mot denna process, vilket har varit till ett
stort stod for museets verksamhet och
aven for medarbetarna. Opinionen har
gjort mycket klart vardet och vikten av
museets fortsatta existens.

Vi ar en efterfragad kunskapsresurs
och samarbetspartner inom

vara amnesomraden av allt ifran
allmanhet, universitet, hdgskolor och
organisationer inom civila samhallet -
nationellt och internationelit.

Folk pratar spontant om vart museum
och berémmer det

Aterkommande grupper och skolprogram
som villkomma pa aterbesoék och
samarbete med andra organisationer
som vill anvanda oss som arena och vi
tillfragas att skriva artiklar med jamna
mellanrumii olika facktidskrifter.

Det vardagliga métet med besdkarna
praglas av stort fortroende. Besokarna
visar mycket nyfikenhet och vetgirighet,
det ar ovanligt med ifrdgaséattanden.
Besokaren litar pa att museet star for
kunskap. De klagomal som kommer

till museet handlar inte om bristande
fortroende utan fokuserar oftast pa
praktiska problem, inte att museet

inte gar att lita pa. Vi kan ocksé se att
fortroendet ar hogt for museerna och
verksamheten i de besoksundersokningar
vi gor pa museerna.

Personalen ar uppskattad av
besokarna. Vi ar ocksa ett InfoPoint
(bemannad turistserviceplats).
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Hur blir vi

trovardiga?

69 museichefer delade tankar om vad som
bygger trovardighet, utifran den egna
verksamheten. Vi har valt ut 25 citat.

Att ofbrtrutet arbeta med sin kunskap, att vara transparent och saklig ar
aterkommande ingredienser i fortroendebyggandet enligt exemplen.

"Trovardigheten bygger pa att vi levererar
och inte bara gnaller om 6kade ekonomiska

resurser.”

Stark koppling till universitet och
utbildning. Flera medarbetare med
forskarutbildning. Bra och serios
hantering av faktaunderlag till
utstallningar och program

Enviss "fyrkantighet” kopplat till
kunskapsinsamling i kombination med
begripligt tilltal i program, pedagogik,
utstallningar och andra publika
verksamheter.

Att vi intar rollen som den goda pélasta
moderatorn och later olika historiska
tolkningar komma till uttryck. Att vi ar
transparenta med kallor, ev. ovisshet.
Att olika roster, tolkningar och asikter
ryms i programverksamhet m.m.

Tydlig redovisning av kallor och
perspektiv, vi anvander oss av flexibla
och varierade sétt att presentera
information/kunskap, museer har i
basta fall god kontakt med publik och
olika brukare (t ex politiken). Museer
arbetar ofta langsiktigt och i langa
processer.

Kunskap, tydlighet och engagemang
bygger trovardighet.

Vi maste vara relevanta for méanniskor
som lever har och nu. For nagra ar
sedan uppfattade lansinvanare museet
som "kunnigt men trakigt”. Nu ar vi pa
god vag med en positionsforflyttning
som vi hoppas ska bidra till att en
uppfattar museet som angelaget,
kunnigt, modigt och nyfiket.

Begriplighet. Dvs att besokarna, de
som refererar till oss kan ta del av ny
kunskap, forskning pa ett sétt som ar
begripligt och engagerande. Att vi kliver
ned fran en slags "skolmaéssigt” larande
och forklarande niva till ett seriost
samtal - med exempel, och upplevelser
som engagerar. Ar inte det larande
engagerande sa fungerar det inte. Det
griper inte tag.

Samverkan med forskning.
Producerandet av ny kunskap. Att
vaga ta en kritisk blick pa egna
verksamheten. Arbeta med och ta
ansvar for klimatfragan.

Att hanvisa till kallor och vara tydlig
med varifran kunskapen kommer. Att
vara tydlig nar det saknas kunskap
inom vissa omraden (vi arbetar

med ett ibland dolt kulturarv dar

kallor saknas, vilket vi forsoker vara
tydliga med). Att inte profitera pa det
férgangna och dramatisera for mycket i
marknadsfoéring och i utstallningar. Att
skriva artiklar och halla féredrag.

Museets publika roll och sakkunnighet
inom branschen.

Inkluderande verksamhet dar
besokarna kanner sig sedda.

Viforsoker alltid jobba med hogsta
kvalité som mali all var verksamhet,
bade vad galler kunskap och vardskap/
bemotande. Viforsoker ocksa vara en
aktiv aktor i samhallet och de omraden
som vi jobbar med, bland annatinom
besoksnaringen.
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Hur blir vi trovardiga? Fortsattning.

Information via veckobrev om det vi
gor och vad vi ser i omvérlden. Mycket
uppskattat stort gehor, skapar dialog

Fortroendeskapande tankar: - vi

jobbar néra besokarna - vi jobbar

nara folkbildning samt universitet och
hogskolor tex med diskussions- och
utbildningsdagar pa tema kulturarv och
historiebruk - vi utvecklar samarbeten
for att tex halla oss ajour med ny
forskning bland annat med Centrum
for Arbetarhistoria, ABF - det inledande
personliga bokningssamtalet - skolor,
bussar, studiebesok, konferenser ligger
till grund for hur vilagger upp just deras
besok hos oss

Museet arbetar med olika
fortroendeskapande atgéarder. Dels
genom att arrangera aktiviteter med
kvalitet samt hélla utstéllningar med
samhéllsaktualitet. Dels genom att
sOka ett breddat samarbete med
forfordelade grupper eller med grupper
som inte vanligtvis besoker museet.
Dels genom besoksenkater for att fanga
upp synpunkter och foréandra enligt
behov.

Framférallt den forskning vi sjélva
bedriver och att vi sjalva ar valdigt
noga med kvalitetsgranskningen i allt
vi férmedlar. Vi hanvisar ofta vidare

till artiklar eller rapporter dar det

gar att fordjupa sig meri amnena. Vi
kompletterar detta med en butik med
ett stort sortiment med bocker dar det
gar att lasa mer om vara fragor.

Att vara lyhord for skillnaden mellan
egna och externa expertkunskaper.
Museerna har inte all expertis men kan
vara platsen dar kunskaper kan métas
och méta en publik, vare sig kunskapen
ar akademisk eller bygger pa en mer
subjektiv expertkunskap sdsom den
hos hembygdsforskare, historiskt
hantverkskunniga m.fl.

Kunskap. Att museets personal har
kunskaper eller vet hur vi ska soka fakta
och presentera dessa. Att museets
samlingar bidrar till att 6ka kunskapen
om lokalsamhallet.

Sambhallet har i dag invanare som

inte har rad att delta i aktiviteter som
kostar pengar, till museet har alla redan
bidragit via skattsedeln, och har all

ratt att ta del av museets verksamhet.
Vi har ocksa aktiviteter som involverar
generationer tillsammans, kostnadsfria,

och etablerar museet som en lika fri
motesplats som biblioteken. Politiskt
och religiost obundet. Vi engagerar

och bjuder in publiken/bestkarna att
sjélva dela med sig av sina minnen och
kunskaper, som berattar en mangfald av
berattelser fran samtiden till framtiden,
det skapar ocksa fortroende. Nagra
exempel, manga fler finns.

Arlighet och vetenskaplighet. Att

borja agna sig at aktivism eller politik

at ena eller andra hallet minskar
trovardigheten snabbt. Det finns en
gigantisk svaghet i idén om "armlangds
avstand” namligen att museipersonalen
sjalva blir politiska/partiska i sin
verksambhet - pa grund av personligt
tyckande, angslighet for att ligga i
tiden, eller for att man tror att det kan
ge ekonomiska fordelar i framtida
medelstilldelning. Principen om
armlangds avstand fungerar bara om
det finns en valutbildad, vetenskapligt
utbildad och trygg museiprofession
som vet vad de haller pa med. Tyvarr ar
det inte sa pa svenska museer, eftersom
professionen sedan 74 ars kulturpolitik
och dess efterdyningar har utarmats
och museerna ar en del av kultursektorn
- en sektor som inte premierar
langsiktighet, vetenskaplighet eller
saklighet.

Vi &r ett universitetsmuseum och
generellt hos den publik som
uppfattar oss som ett sddant har vi
nog en hog trovardighet i och med
den uppenbara direkta kopplingen

till forskning. Generellt tror jag att
naturvetenskapliga/naturhistoriska
museer uppfattas som trovardiga. Vi
uttrycker dessutom ofta att vi lutar oss
mot forskning och &r 6ppna med nar vi
inte kan saga s& mycket utifran osakra
data eller spekulationer.

Vart arbete med kunskapsuppbyggnad
och samlingsférvaltning, samt
férmedlingen av kunskap i olika
former. Var roll som praktikplats for
olika utbildningar inom gymnasiet,
yrkeshogskolan och universitetet.

Ett val underbyggt erbjudande i
utstallningar, pedagogiska program
och annan programverksamhet. Hela
var beréttelse ar baserad ett gediget
underlag.

Att vara en kunskapsinstitution dar
larandet ar viktigt. Manga goda
samarbeten som starker trovardigheten
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Politiken...

Museicheferna om politiska engagemanget

Positiv paverkan:

Hur stort ar engagemanget hos politiken och andra hégre
tjansteman.

e i ~Q.~ Antal svar
2

Nastan obefintligt,
ger 0ss en svag position.

Mycket stort,
det starker oss.

Negativ paverkan:

Hur mycket lagger sig politiken eller andra hogre tjansteman i
fragor som borde avgoras museiprofessionellt?

o°0 Antal svar
2

Inte alls, det
museiprofessionella styr det ar problematiskt.

I hég grad. Vitycker

35 museichefer har valt att ge exempel
pa nar politiker hittat "ratt" i rollen och
museiverksamheten framjats.

Vihar valt ut 25 citat.

Har delas manga positiva erfarenheter och bra exempel pa nadr museerna
tagit stora och sma steg framat genom politiskt engagemang.

"Gora en museifraga till valfraga som
pavisar nytankande for hela den lokala

samhallsutvecklingen samt ordna gemensam
pressvisning for detta.”
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Politiken, goda erfarenheter. Fortsattning.

Nar vi fatt stod i att fa igenom véra stora
om- och tillbyggnadsprojekt som ju

ska sakerstalla infrastrukturen. Sarskilt
Nya magasin som inte ar en sarskilt
publik byggnad men dér politiken
forstar att det ar ett forebyggande
arbete som sedan kommer ge oss
mojligheter att vara mera publika.

Det &r sa att sdga en forutsattning for
kunskapsuppbyggnaden.

Vi har politiker lokalt som driver

frdgan om att man annu tydligare ska
garantera finansiering for museer. Pa
samma satt blir vi ofta ombedda att dela
med sig av var omvarldsbevakning och
samhallsanalys till politiker sa att de kan
gora ett battre jobb.

Oj - vi har ett bra samarbete med bade
kommunala och regionala politiker.

De utgor precis hélften av styrelsens
ledaméter och vi har dessutom samrad
med fler politiker ett par gdnger om
aret. Jag upplever att man bade forstar
var verksamhet och att vi har ett brett
stod fréan alla politiska partier.

| sitt arbete att bevaka och havda sitt
(kultur-)politikomrade i forhallande till
andra politikomraden.

Det ekonomiska stod vi fick under
pandemin.

Gora en museifraga till valfraga som
pavisar nytankande for hela den lokala
samhallsutvecklingen samt ordna
gemensam pressvisning for detta.

Nar Norrkopings stadsmuseum blev
polisanmalda av en av personerna
som representerar var huvudman
steg namndordforanden in med stor
tydlighet och markerade pa plats pa
museet, i namnden och dven i media.
Han blev valdigt duktig pa museilagen
och det ar utan tvekan en nyckel i
sammanhanget; att politiker lar sig
museilagen och forstar vad den innebar
och sin egenrolliden.

Vissa politiker ser museets potential
och kan framja den. Jag tror ni i fragan
syftar pa politiker i styrelsen, dar har
vif.n. goda exempel dar man bidrar

till styrelsearbetet genom att tillfora
kunskap om kommunala prioriteringar
och fragor.

Politikerna har varit drivande mot
Statens fastighetsverk for att vi ska
kunna halla Kronobergs slottsruin
oppen

Vi ar en del avkommunens
fokusomrade och 6vriga
kranskommuner ser potentialen.

Vi far 10 miljoner under fem ar for
underhallsatgarder och hojer anslaget
for underhall till 500 t kr ar efter fem ar
(tidigare 160 t) &r ett exempel pé bra
politiska beslut tanker jag.

Nar vi transfererades fran att fa bidrag
fran ett statligt verk, till att fa bidrag
fran kulturdepartementet. Genom detta
gavs vi frineten att tala fritt, utan att
behdva tanka pé att det statliga verket
skulle kunna dra in finansieringen

om vi kritiserade dem. Att vi som
ansvarsmuseum ar sjalvstandiga
skapar fortroende hos vara besokare,
ingen behdver fundera pa omvi aren
reklampelare for verket ifraga.

De basta exemplen ar nar en politiker
vill profilera sig inom kulturpolitik,
agnar sig at de fragorna. Museet

ar kommunalférbund, och det ar av
stor vikt att politikerna diskuterar
museets fragor och position hos
forbundsmedlemmarna, pa forum dar
museets tjansteman inte har en roll.
Att politiker visar sitt engagemang
genom att bjuda med museet till olika
utvecklingsprocesser och att vara pa
plats, besoka museet helst med sina
egna intressenter, framjar grunderna till
museiverksamheten.

Politiskt engagemang som kan
starka vara verksamheter. Positiva

till det finansiella stod vi fatt under
pandemin. Den typen av finansiellt
stod betyder mycket. Tydliga riktlinjer
vid bidragsansokningar och vad som
framijas ar ocksa behjalplig.

Medel till nya basutstallningar

Vi har utifran museilagen haft bra
samtal med politiken

Jag tycker vi har en bra ragang

mellan verksamhet och politikers pa/
medverkan. Jag upplever ytterst sallan
nagot problem med armlangds avstand
snarare att ha politiken mer engagerad
iverksamheten. Styrelsearbetet ar
mycket viktigt liksom kontakt med
kommun och region.
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Politiken, goda erfarenheter? Fortsattning.

En av vara tva politiker har kunnat
bista oss med vagar in till kommunen
avseende olika fragor och drenden.
Vierhaller ett litet stiftelseanslag
(200.000) av kulturnamnden i
kommunen som &r en av bildarna/
dgarna - en information som politikerna
Over aren haft svart ge faste bland
ovriga politiker eller tjansteméan. Skulle
vi mot férmodan gora ett plus kallas

vi till mote for att informeras om att
risk foreligger om indraget stod. Att fa
politiker att "hitta ratt” ar inte enkelt...

Overgripande styrning av
forutsattningar och resurser. Ex. pa
strategiska prioriteringar: digitalisering,
hallbarhet, kompetensforsérjning etc.
Museilagen ett bra ramverk.

Vi ar ett kommunalt museum och

de lokala politikerna lagger sig inte i
verksamheten, armléngds avstand
tillampas. Daremot ar det svart att fa
okade medel till verksamheten, och i
praktiken har kommunens anslag till
verksamheten varit stadigt sjunkande
under flera ar, sa det &r svart att tala om
ett "framjande”

Vibehover ett nytt foremalsmagasin
och diskussionen har gatt trogt.
Fragan fastnade mellan kommunen
och regionen men nu kanske gar det
vidare. Styrelsen diskuterar fler fragor
runt budget, personal och arbetsmiljo
som ocksa ar viktiga men jag saknar
en mer fokuserad diskussion hur vi kan
utvecklas.

Kultur- och fritidsnamnden har

lyssnat och lart om museets roll och
stoder museet i dess utmaningar.

De for informationen vidare ini sina
partistyrelser och i majoritetspartiernas
budget ligger just nu forslag pa extra
personalmedel, som museet dskat, for
anstallning av en museipedagog.

Nar regeringen i vart regleringsbrev
renodlat uppdraget. Goda samarbeten
med Riksdagen vid statsbesok och
liknande. Det gor att museernas
varumarken och dess verksamhet
sprids 6ver hela varlden. Satsningen pa
100 ar av demokrati.

56 museichefer har valt att ge exempel pa hur
museet kan skapa goda forutsattningar for
politikers engagemang. Vi har valt ut 25 citat.

Manga av kommentarerna handlar om att regelbundet bjuda in och beréatta
om verksamheten, samt att lyfta fram museets nyttoaspekter.

Bara att de far se oss chefer, befinna sig i vara
lokaler, och hora lite om vara utmaningar ar ett

jattebra satt.

Gaigenom museilagen vid intro-
duktioner. | redovisningar till politiken
fokusera inte bara pa publiksiffror
utan dven pa infrastrukturfragor som
magasin, som databaser. Satt dina
museer i en storre kontext - nationellt
och internationellt. Bidra till att
jamfora hur tex sjalvfinansieringsgrad,
biljettpriser eller annat ser ut inom
branschen och i andra branscher. Gor
publikundersokningar och lyft fram det
resultatet for politiken.

Viforsoker skapa forutsattningar for
politiker att hitta satt att vara engagerad
dels via sin politiska roll men dven som
privatperson. Ibland kan det vara en
smal balansgang. | politikerrollen har

vi ambitionen att skapa forutsattning
for politiker att bli bra ambassadorer
for kulturen och museiverksamheten.
Utan att for den skull lagga sig i
sakfragorna. Viuppmuntrar dem istéllet
att engagera sig i sakfragorna som
privatpersoner. Vi har som férening en
majoritet av Uppsalas kommunalrad
som medlemmar.
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Politiken, bra erfareheter? Fortsattning.

Skapa rum for dialog och lyssnande
- for bada parter, transparens i bade
vad som fungerar och det som ar
utmaningar, lat politiken lara kdnna
alla delar av verksamheten och vara
olika yrkeskompetenser, ta oss an
gemensamma utmaningar med vara
respektive styrkor tydligt definierade
och som bas for nytankande och
utveckling.

Vi bjod 2020 in Sveriges museers
generalsekreterare for att forelasa om
museilagen. Det var mycket lyckat.
Museivarlden ar komplex och politiker
behover kontinuerligt bli uppdaterade
for att forsta helheten.

Skapa engagemang och forstaelse

for att det ar styrelsen som satter

de dvergripande malen och att vi
kontinuerligt foljer upp hur det gar med
maluppfyllelsen.

Genom att vara en barande del av
den kulturella infrastrukturen och ett
intressant besoksmal.

Bjuda in politiker att besoka
verksamheten. Ge politiker som
sitter i styrelsen nagon arbetsuppgift
iverksamheten, efter intresse

och kunskaper. Anvénda sig av
ungdomsfullmaktige som fokus/
referensgrupp infor olika satsningar,
omdevill.

Som kommunalt museum informera i
fullmaktige, namndmaoten t ex

Inkludera politiker i det man det &ar
majligt, att visa var verksamhet och
beratta hur manga som berors av var
verksamhet, barn och unga, arbete for
jamstalldhet med fler viktiga fragor.

Aktivt och regelbundet bjuda in politiker
till studiebesok, vernissager etc.

Uppmuntra till politikerbesok under och
utanfor oppettider.

Vi kan belysa dagsaktuella fragor med
historiskt perspektiv, vilket ger mer
substans i kriminalvardsdebatten.

Erbjuda visningar och arrangemang for
kommunens gaster mm.

Det engagemang vi som jobbar har
bar hoppas vi ska "smitta av sig”.
Trovardighet genom transparens i
allt som hander. Tex: att i kallelsen
till varje styrelseméte bifogas

en rapportsammanstallning i
aterkommande rubrikform dar "allt”
finns med. Vill att alla i styrelsen ska
kanna sig delaktiga, synliggjorda samt
fa tid till eftertanke, fragor, idéer mm
utifran det som hander. Ingen ska kunna
saga "det hade jag ingen aning om”!
Dessutom ar var Verksamhetsberattelse
uppbyggd pa liknande satt for att det
som skett ska goras synligt i stort

och smatt. Samma 6ppenhet visas
Lansstyrelsen, Regionen, Staten och
dess myndigheter samt kommunen.

Vi berattar arligen om var verksamhet
for kommunens fullméaktige for att de
ska kanna sig insatta i den verksamhet
vi bedriver. Vi har Iopande kontakt med
kommunalradet och vissa tjansteman.

Informera, bjud in, utbilda, var arlig med
utmaningarna, ha talamod

Politikerna vill garna "lyfta” nationella
minoriteter men har inte alltid
kunskapen eller redskapen for att

gora det i konkret handling. Museerna
har ofta féremal som kan beratta om
minoriteternas livi Sverige och som kan
fungera som utgangspunkt for méten
och samtal.

Vi forsoker att halla en permanent
dialog med arbetsutskottet, styrelsen
och revisorer med utskick av PM,
tidningsartiklar eller underlag for

att fa nodvandig information innan
man ska fatta ett beslut. Innan varje
styrelsemote sammanstaéller vi

ocksa rapporten "Kort ur museets
verksamhet” dar alla enheter bidra med
text, bilder, lankar mm.

Nar stora besparingar och intaktskrav
lagts pa museum & turism har detta
inneburit att oppositionen engagerat
sig mer i kultur & museum. Aven ett
starkt stod fran allménheten marks i
harda tider.

Genom att bjuda in och visa pa vad

vi gor. Finns bra exempel i Europa

dar man exempelvis i samband med
Museums day 18 maj bjuder in politiker
att delta i verksamheten under en dag.
Viktigt att Sveriges Museer I6pande
har dialog med politiken pa olika nivaer.
Nar politiker besoker vara museer

med gaster saval internationella som
nationella och vi far méjlighet att
beratta om var verksamhet. Att vi far
mojlighet via sadana traffar att sprida
vart kulturarv och hur vi arbetar med det
till andra lander.
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Politken, bra erfareheter? Fortsattning.

Det ar otroligt viktigt att museichefer
bjuds in till dialog med namnder och
politiker - och bjuder in sig sjélva - sa
att det komplexa omradet "museer” blir
begripligt. Visom jobbar inom sektorn
ser det ofta som sjalvklart att politiker
ska forsta och veta vad museerna har
for roll, uppgift och utmaningar - men
det ar inte alls sjalvklart. Var 6dmjuk och
utga fran att det inte finns kunskap -
och bygg kunskap genom att fa beratta,
bjuda in till méten, bjuda in till sarskilda
visningar o.s.v. och forklara museernas
roll. Nar de forstar och blir bemétta

pa ett bra och naturligt satt blir ocksa
politikerna mer engagerade och forstar
museernas utmaningar - och kan stddja
dér de ska. Det &r ocksa viktigt att hela
tiden informera och engagera och

visa pa hur museerna ar angeldgna for
invanarna. Vi bjuder ofta in politiker att
delta vid vernissage, inviga utstallningar
eller forlagga ett mote till museet och

i samband med det f4 en visning av
utstallning eller aktuellt projekt. Ju mer
de kan och férstar om sektorn desto
battre forutsattningar for politikers
engagemang (utifran armlangds
avstand forstas).

Direkt dialog med museets
medarbetare och insikt i verksamheten.
| var situation har beslut tagits utan
kunskap kring verksamheten och

utan att efterfraga medarbetarnas
kompetens och syn pa fragan.

| vart fall nér vi exempelvis utvecklar
kunskap om och genomfor publika
evenemang kring Hotade kulturarv och
repatrieringsfragor.

Vi bidrar till helheten i Uppsalas
museiutbud och darigenom ingar vi
atminstone i utkanten av politikernas
synfalt. Det finns ett engagemang

fran politiken i total attraktionskraft

och utbud och vi har ju kontakter med
ovriga museer i Uppsala i diverse
sammanhang, vilket ocksa har paverkan
pa politikernas engagemang.
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Museologen:

Glapp mellan idé och
praktik nar museer
ska framja fri asikts-
bildning

Caroline Owman ar filosofie doktor i museologi med bakgrund som
konservator, utstéliningschef m.m. i museibranschen. Hon har
reflekterat mycket éver diskrepansen mellan museernas sjalvbild och
omvarldens bild och efterlyser mer sjalvreflektion hos museerna. Hon
marker ocksa en tendens att Iagga band pa sig som museiprofessionell
och att anvanda ett for friserat och utslatat sprak nar man beskriver sin
verksamhet. De indikationer pa fortroendet fran publiken som tas upp
av museicheferna harirapporten ar ett tecken pa det anser hon.

Hon menar att museerna riskerar att forbli i sin egen box med de egna
varderingarna av verksamheten, som inte nédvandigtvis motsvarar
det som enindividuell museibestkare ser som vardefullti ett besok.
Och denindividuella upplevelsen som bestkare kan dessutom vara
knepig att undersoka. Hon reflekterar ocksa éver &ndamalsparagrafen
4 iMuseilagen och dess skrivning om att museerna ska vara arena for
fri asiktsbildning. Att vara en arena och arbeta for det demokratiska
samhallet ser hon som sjalvklart, alla samhallsinstitutioner skulle
skriva under pa det. Men nar museerna borjar utmana, lyfter Caroline
Owman fram, da behéver man som etnolog, konstvetare, arkeolog
eller konservator vara rustad for publikens reaktioner. Hon berattar hur
man pa museiutbildningen idag tar upp konflikthantering. Om man ska
vacka kanslor maste man ocksa kunna ta hand om dem.

Hon ser en lang utvecklingsvag for museerna att vandra, déar man
utifran de olika professionella rollerna omformulerar sig till att museet
ocksa ar en arena, dar moten skapas, aven de ovantade och kanske

till och med “o6nskade”. Caroline Owman ser ett glapp mellan idén om
asiktsbildningsarenan och sjélva praktiken. Hon menar att man riskerar
stélla alltfér hdga krav pa museerna med begrepp som man inte kan
uppfylla. Kanske, menar hon, finns den demokratiska processeniivarje
besokares upplevelse.

Kanske behover darmed inte museerna férsdka omfatta mer, utan
snarare mindre och tilldta sig avgrénsa sin verksamhet for att skapa
mer riktining och skérpa. Andamaélsparagrafen i Museilagen &r véldigt
universell men varje museum har sin séarart.

Att vara museiprofessionell &r ett begrepp som ocksa maste anpassas,
varje sammanhang och i varje samling sa behover ju de professionella
valen goéras olika. Och styrkan med museerna, enligt Caroline Owman,
ar just att de ar sa olika. Motet med publiken skapas just dar och dé och
ser olika ut varje gang.
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Museilagen

Inledande bestdmmelser

18 ldennalag finns bestammelser om det
allménna museivasendet. Med det allmanna
museivasendet avses

1. statliga museer,

2.regionala museer,

3. kommunala museer, och

4. andra museer ivars styrelse eller motsvaran-
de ledningsorgan mer an halften av antalet
ledaméter ar utsedda av stat, kommun eller
region. Lag (2019:977).

28 Med ett museum avsesidenna lag en insti-
tution som ar 6ppen fér allménheten och som
férvarvar, bevarar, underséker, férmedlar och
stéller ut materiella och immateriella vittnes
bérd om manniskan och manniskans omvarld.

38 Med museihuvudman avsesidennalag
staten, kommunerna och regionerna.

Det som sdgs om museihuvudman géller aven
den som utsett mer an halften av antalet leda-
moter i ett sddant museum som avsesi 1§ 4.
Lag (2019:977).

Andamal

48§ Ettmuseum ska utifran sitt Amnesomrade
bidra till samhéllet och dess utveckling genom
att frAmja kunskap, kulturupplevelser och fri
asiktsbildning.

Ansvarsfordelning

58 Museihuvudmannen ska sakerstalla att ett
museum har ett bestammande inflytande 6ver
verksamhetens innehall.

Publik verksamhet

6 8§ Utstallningar och annan publik verksamhet
vid ett museum ska vara kunskapsbaserad och
praglas av allsidighet och 6ppenhet.

7§ Utstaliningar och annan publik verksamhet
vid ett museum ska vara tillganglig for alla och
anpassad till anvandarnas olika férutsattningar.

Kunskapsuppbyggnad

88 Ett museum ska bidra till forskning och an-
nan kunskapsuppbyggnad, bland annat genom
att ha hog kompetens inom sitt &mnesomrade.

Férvaltning av samlingar
98§ Ett museum ska aktivt férvalta sina sam-
lingar for att na verksamhetens mal.

108§ Regeringen far meddela foreskrifter om att
de statliga museerna far 6verlata féremal ur sina
samlingar till andra museer inom det allmanna
museivdsendet.

Regeringen far &ven meddela foreskrifter om
forfoganden 6ver sadana foremal i de statliga
museernas samlingar som har ett begransat
kulturhistoriskt vérde.

Samverkan och spridning i hela landet

11 8 Museerna och museihuvudmannen ska
samverka i syfte att ge alla tillgang till museer-
nas samlade resurser, bland annat genom att
stalla foremal ur de egna samlingarna till varan-
dras férfogande.

128 Bestammelseni 2 kap. 1 § kommunalla-
gen (2017:725) om anknytning till kommunens
omrade eller dess medlemmar hindrar inte att
kommunala museer avgiftsfritt stéller foremal
ur sina samlingar till férfogande fér ett museum
i det allménna museivdsendet som &r beldget
utanfér kommungrénsen.

Lag (2017:774).
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Om Riksférbundet
Sveriges Museer:

Sveriges Museer tar

tillvara och driver den
svenska museibranschens
gemensamma

intressen och levererar
medlemsnyttaiform

av expertstdd, natverk,
kompetenscentra och
kommunikation. Vi
foretrader mer an 213
medlemsinstitutioner fran
hela landet vilket motsvarar
mer an 80 procent av
besdkarna och samlingarna
i det professionella
Museisverige. Tillsammans
med Svenska ICOM
(International Council of
Museums) ligger Sveriges
Museer bakom utmarkelsen
Arets Museum.

Om rapporten

Rapporten Fértroende, javisst —ldget i landet enligt 73 museichefer,
slapptes 5 juli 2022 i samband med politikerveckan i Almedalen
(Kultur i AlImedalen). Den féljer upp den uppméarksammade rapporten
Armlangds avstand fran 5 juli 2021.

Undersdékningen till museicheferna genomfordes av Sveriges
Museer i juni 2022. Fragorna skickades till de 213 cheferna for
Sveriges Museers medlemsinstitutioner. Ett tiotal av dessa ar chefer
for flera museer. 73 museichefer har ldmnat svar.

Den nationella SOM-unders6kningen gallande fértroende for
museer skickades ut till ett representativt urval av befolkningen
(16-85 ar) pa 24 500 personer och svaren samlades in under perioden
september-december 2021. Undersdkningen besvarades av 11 423
personer.

Novus-undersékningen géllande allmanhetens prioriteringar i
kulturbudget genomférdes 3-7 mars 2022, via webbintervjuer i Novus
slumpmassigt rekryterade Sverigepanel, som ger representativa
resultat. Fragan som stélldes var: Vilka omraden ar viktigast att
prioritera pengar till. Valj upp till tre omraden som idag listas i den
statliga kulturbudgeten, dar exempelvis media och folkbildning inte
raknas in. Alternativen att vélja var: Bildkonst, Dans, Form och design,
Arkitektur, Film, Kulturskaparnas villkor (exempelvis ersattningar),
Teater, Film, Kulturmiljé, Museer och utstallningar, Litteratur/ldsande/
sprak, Arkiv, Vet ej, Nagot annat. Deltagarfrekvensen var 66 procent
och 1081 intervjuer genomférdes. De slutsatser som presenteras i
undersokningen galler hela populationen enligt Novus.

Museer ar viktiga

Landets museer lockar varje normalar till ndrmare 20 miljoner
statistiskt sakerstallda besdk enligt Myndigheten for kulturanalys. Till
dessa siffror kommer 1,5 miljoner besoék till museer med mindre an
en arsarbetskraft samt cirka 8 miljoner fran kategorin Ovriga museer
(museer dér ingen offentlig instans har nagot huvudmannaskap) som
Kulturanalys fran 2019 inte langre réknar in i den officiella statistiken.

Museer ar betydelsefulla fér samhallet och viktiga for enskilda
manniskor. 58 % av befolkningen (18 — 65 ar) hade besokt ett museum
senaste aret enligt en SIFO-enkat fran maj 2019.

Museerna finns 6ver hela Sverige och ar olika varandra med unika
samlingar. Réknar man dven valdigt sma aktorer finns det cirka 1500
museer. Vi ser den har mangfalden som en styrka och tillgang.

Kontakt

Maria B Olofsson

T.f. generalsekreterare Sveriges Museer
Mobilnummer 0708-11 60 33
E-post:maria.b.olofsson@sverigesmuseer.se

Mer om oss www.sverigesmuseer.se
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